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“Se vocé nio pode fazer um milagre,

torne-se num.”
Nick Vujicic
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l. Os Corpos Gerentes

Mesa da Assembleia Geral
Presidente: Dra. Maria Trindade Raposo
1° Secretario: Dra. Marta Colago
2° Secretario: Paulo Oliveira

Direcgao Administrativa
Presidente: Carlos Figueiredo
Vice-presidente: Dra. Ana Margarida Correia
Secretario: Comendador Juvenal Calvario Clemente
Tesoureiro: Dr. Samuel Carvalho Cerqueira
Vogal: Dra. Maria La Salete Catarino

Conselho Fiscal
Presidente: Dr. Baptista Dumba
Vogal: Dr. Manuel Louro Bicho
Vogal: Ana Rodrigues

Il. A Visao Estratégica

L

Missdo: Promover a interrupcdo dos ciclos da exclusdo social e pobreza,
desenvolvendo respostas sociais adequadas a promogdo da dignidade
humana através dos valores cristaos.

Visdo: Ser um parceiro estratégico e relevante na rede social, promovendo o
desenvolvimento das pessoas e familias através da prevencgéo, educagao e
integracao social.

Valores: Compaixao, Servico, Integridade, Altruismo, Exceléncia.
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Il Caval ACDAC
Ill. Geral ACRAS

Seguindo a visdo implementada, realizamos o segundo jantar de Natal
com a participagdo de todos os colaboradores (corpos gerentes, funcionarios,
voluntarios, etc.) da ACRAS nas instalagdes do CAS.

A equipa técnica da ACRAS, composta pela médica, duas assistentes
sociais, duas animadoras socioculturais, o administrador e duas encarregadas,
reine mensalmente para avaliar o funcionamento das valéncias, procurando

alinhar o mesmo com a misséo, viséo e valores da Instituicdo.

Continuou-se a realizar o processo de avaliagdo dos colaboradores
(incluindo os voluntarios) iniciado em 2016.

Proximoe
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IV. Centro de Apoio Social

O CAS tem um espago com:

Zona de refeitério com capacidade para 120 utentes sentados;
Cozinha industrial com capacidade para confeccionar 500 refeicoes
diarias;

Rouparia e lavandaria;

Gabinete médico e de enfermagem;

Balnearios;

Escritorios;

Gabinete para atendimento social

Refeitorio Social diario;

Centro Comunitario

Equipa de Intervencéo Directa;

Alfabetizacao para adultos;

Oficina de Artes;

Oficina Fixe;

Gabinete de atendimento social;

Gabinete de atendimento psicoldgico;

Duas salas multiusos para formacao e actividades.
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1. ORGANOGRAMA DAS RESPOSTAS SOCIAIS

I T
l | e ‘ UIPA DE l ' I ‘
CENTRO REFEITORIO GABINETE OFICINA DE
COMUNITARIO SOCIAL '"’,,,'gf_#ii‘o OFICINA FIXE SAUDE ARTES
l ROUPARIA l LAVANDARIA l BANHOS l CAFE CONVIVID s

2. RECURSOS HUMANOS

A equipa multidisciplinar do CAS é composto por funcionarios e voluntarios, que
se comprometem a cumprir o regulamento interno. O CAS é também a sede
social da Instituicio, onde funciona a administracdo de todas as valéncias.
Assim, desempenham-se fungdes nas seguintes areas:

» Diretora Técnica / Médica;

« Administrador;

* Encarregada;

* Assistente Social,

» Cozinheira;

« Auxiliar de Servigos Gerais;

* 2 Ajudantes de cozinha;

» 3 Professoras da Oficina de Artes;

* Colaboradores da Oficina Fixe.
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As diferentes respostas tém os seguintes horérios de funcionamento:

« Refeitério Social — de 22a 62 feira das 12h30 as 13h30 e sabado das 19h-
20h

« Atendimento Social — 42 feira das 10h as 17h

- Atendimento médico e de enfermagem — 43feira das 14h as 17h

« Oficina Fixe — 3% a 5° das 17h as18h30 e sabado das 17h as 18h

» Duches - 4%feira das 10h as 12h

* Rouparia - 4*feira das 14h as 17h

« Lavandaria - 4*feira das 14h as 17h

« Reunizo de Intervengéo Directa — Sdbado das 20h as 20h30

J
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O CAS é parceiro das seguintes entidades:

. Desafio Jovem, desde o inicio do trabalho de Café Convivio, até
encaminhamento para Comunidade Terapéutica e no trabalho de intervengao
com populagdo com problematica de Dependéncias;

« Banco Alimentar Contra a Fome, com acordo de ajuda alimentar tipo A,
desde 6 de Abril de 2011;

« Camara Municipal de Lisboa, com Protocolo de Cedéncia de Espago
Municipal sito no Bairro do Condado, onde se encontra as Instalagoes do CAS,
assinado a 4 de Agosto de 2009;

» Seguranga Social, através do Protocolo de Colaboragdo no Ambito da
Convencdo da Rede Solidaria de Cantinas Sociais para o Programa de
Emergéncia Alimentar, tendo entrado em vigor em Novembro de 2012,
inicialmente com apoio de 80 refei¢des diarias, atualmente com 100 refeicdes;
« Rede Social de Lisboa, com aprovagédo da adeso a 28 de Junho de 2012;

« Junta de Freguesia de Marvila;
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« Comissdo Social da Freguesia de Marvila, que passou a ser constituida em
Setembro de 2012, no qual nos tornamos parceiros. Durante o ano de 2017 a
ACRAS fez parte do Nacleo Executivo;

+ Diregao Geral de Reinsergéo Social, com Protocolo de Cooperagao assinado
em Novembro de 2011, tendo desde 2012, 24 utentes realizado Trabalho
Comunitario na nossa Instituicdo através desde protocolo;

» Santa Casa da Misericordia de Lisboa, através de reunides e contactos para
encaminhamento e avaliagées, no sentido de trabalho conjunto com utentes;

« Serve the City — Protocolo de Parceria, Programa Crescer com Amigos;
 Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas, da Universidade Luséfona de
Humanidades e Tecnologias, nos estagios dos alunos de Licenciatura do
Servigo Social.

 |EFP- Instituto de Emprego e Formagao Profissional-Financiamento de Medidas de
Emprego.

« Assembleia de Deus de Lishoa - Atividades espirituais

« A Casa da Cidade — apoio mensal e atividades espirituais, lazer para 0s nossos
Utentes e transporte aos domingos para ida a igreja local

« Adonia — Parceria no acampamento de Verdo e musical

« ACEDA - Parceria no acampamento de Verao

« APEC - Parceria no acampamento de Verao
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ACrTIVIDANRECS
. ACTIVIDADES R

=ALIZADAS DURANTE 2018

r

Refeigles

Psicolégico

MES JAN FEV | MAR | ABRIL = MAIO  JUN WL | AGO | SET
Reunido de Intervencdo s0 | 58 | 4 | O | 4 | S7 | 40 0 16 | 40 | 50
Assisténcia alimentar- | 2544 | 2267 | 2449 | 2204 | 2248 | 2195 = 2130 71300 | 1991 | 2349 | 2255 |
Atendimento Social | 18 20 | 22 | 16 35 | 20 15 | 0 | S5 | 20 | 20
S ey et (R CT TR MRS (o) S R [ S P o TSR e (e SRENTHE TR 13 4
Acompanhamento . O | O | © | ©o | O | 0 0 0 0 0 0
MAIS Farmécia 32 33 CEVRRN ST B8 TR a 0 1 4 2
Oficina Fixe | a4 | 53 59 32 s9 | 29 0 0 0 0 0
Alfalit T EE Y 37 VR R T A 0 0 0 0
Oficinade Artes 24 4 | 16 | 14 | 12 | O 0 0 0 0 0
Rouparia CR T 32 | 15 | 38 S T 0 % | 36 3
Banhos 28 21 19 11 | 3t | 17 | 15 0 0 | 26 | 22
Lavandaria TR PRSP EHS IR R 0 U] SR TTAE YIRS
TOTAIS " 2877 | 2561 | 2759  2a10 2561 | 2379 2238 | 1300 2058 2520 2415 |

A todos os utentes que recorrem ao CAS, quer sejam encaminhados por outras
Instituices ou particulares, é feito um atendimento social individual e
personalizado, no sentido de avaliar as necessidades e estabelecer um Plano
de Desenvolvimento Individual ou Familiar, procurando ajudar a pessoa no seu
todo. Encaminha-se para os parceiros sociais que dispéem de respostas sociais

n3o presentes na ACRAS. Os processos sdo avaliados mensalmente.

w
~
O
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5. CONCLUS

Neste ano houve uma diminuicdo da capacidade de resposta devido aos cortes
no programa de Cantina Social. Fez-se um esforco para angariar fundos
através da campanha “Em Pratos Limpos”.

Continuamos a trabalhar na aproximacéao e rede de apoio no distrito de Lisboa.
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V. Lar de Almeirim

O Relatério de Atividades apresentado pela ACRAS- Valéncia Lar de Idosos de
Almeirim pretende dar a conhecer todas atividades e agdes realizadas durante
o ano de 2018.

Todas as atividades programadas e realizadas pretenderam durante o ano

estar alinhadas com a Miss&o, Visdo e Valores da Instituicao.

A Dt Q aAN
1. KREC \JP‘«\’\) '(k.}..»/"\..\‘

De modo a colmatar as necessidades sentidas na Valéncia Lar Almeirim e a
acompanhar o grande grau de dependéncia dos nossos Utentes e de toda a
prestacdo de cuidados inerentes aos mesmos, foram feitos por parte da Diregao
da Instituicio, alguns investimentos e reajustes, de modo a tornar a Equipa de

8
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Trabalho mais eficiente e eficaz na sua pratica laboral, mantendo a mesma

alinhada aos valores que do identidade & nossa Instituicao.
Reuniées Mensais de Equipa de Trabalho- 12

Avaliac@o de Desempenho- 1

Atividades para Equipa de trabalho- 4

Recursos Humanos que formaram a Equipa de Trabalho durante o ano de
2018:

1 Diretora Técnica/Técnica S. de Servico Social;
1 Médica;

1 Enfermeira;

1 Cozinheira;

13 Ajudantes de Accéo Directa

1 Animadora Socio-Cultural

1 Voluntarias

2 EORMACAD

Uma das areas estratégicas de Acdo, passa pela Area de Formagao de forma
continua de todos os elementos dos recursos humanos da instituicdo, de modo
a que possa haver lugar a um continuo aperfeicoamento das competéncias no
cuidado direto aos Utentes e a gestdo da instituicao e dos seus equipamentos.

Foram realizadas durante o ano de 2018 as seguintes formacdes e agdes de
sensibilizacao:
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Margo — * Plano Municipal de Integragao de Migrantes de Lisboa: Sessoes
Participativas

» Gestéo de Finangas

Maio - ‘Limpeza Hospitalar: Limpeza e higienizacédo de instalacées e
superficies

Outubro — Higiene das maos: importancia e procedimentos

Q. MUVINIENIV UICINILY

Resposta Social ERPI:

Capacidade:29

Entradas Utentes: 10
Falecimento Utentes: 7
Mudanca de Instituigao: 2

Regresso ao Agregado Familiar: 2

AMSrD ~
ARCFNFIAS
ZWLLiNIAMAY

As Parcerias estabelecidas e as sinergias resultantes do relacionamento e
interacdo das mesmas, tornaram durante o ano de 2018, a prestagdo dos
nossos servigos mais fortes e dotadas de maior exceléncia.

« Banco Local Voluntariado de Almeirim — voluntarios;

+ UDIPSS (Unidao Distrital das IPSS) - formagao, apoio e
acompanhamento técnico de todo o funcionamento da resposta social;

« Banco Farmacéutico — donativo de medicamentos ndo sujeitos a receita
médica e material de enfermagem;

» Banco Alimentar — donativo mensal,

« Rede Social de Almeirim (CLAS) - disponibilizacdo de varios Servigos:
poda e limpeza de arvores da Instituicao, carpintaria, isencao de custos
inerentes a ceriménias funebres de alguns utentes economicamente
desfavorecidos, entre outros;

10
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+  Associagao ProAbragar - transporte banco alimentar da ACRAS;

« Assembleia de Deus de Almeirim - atividades espirituais para os nossos
Utentes e transporte ao domingo para a igreja;

» ATL-Academia Hosana - Atividades com criangas;

« CRIAL (Centro de Recuperacao Infantil de Almeirim) - atividades para os
nossos Utentes;

+ |EFP (Instituto de Emprego e Formagéo Profissional) - financiamento de
Medidas de Emprego;

« DGRSS (Direcdo Geral Reinsergdo Social de Santarém) - prestacéo de
trabalho comunitario, de um individuo, na nossa Instituicéo;

+ ENTRAJUDA - oferta de cacifos de escritério, toalhas, mantas, lengois;

« Equipa RSI (Rendimento Social de Insergéo) - apoio e ajuda no
processo de insergdo laboral de beneficiarios de RSI;

« Janelas de Frescura - donativos de fruta e hortali¢a;

« Bom Caseiro - donativo de pao caseiro;

+ PAR (Plataforma Apoio Refugiados) - projecto de acolhimento familia
refugiados,

» SEF (Servigo Estrangeiros e Fronteiras) — processo pedido de asilo.

Projecto Novas Instalagdes-durante o ano de 2018 decorreram algumas
reunides no sentido de agilizar procedimentos e directrizes para 0 futuro
projecto que incluira varias respostas sociais como,ERPI,Cuidados
Continuados e Cuidados Paliativos.

Apresentacio de Candidatura POISE- Formacdao de Publicos
Estratégicos do Programa Operacional Inclusao Social e Emprego-
Decorrentes desta candidatura foram assinados varios protocolos com
entidades e instituigées.

Projecto Acolher-projeto de Acolhimento de uma Familia de Refugiados
Siria, que durante o ano de 2018 integrou varias acdes para as fases de
integragdo e de autonomizagdo da familia apés o termino do programa de
acolhimento.

11
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Ginastica geriatrica (estimular para a mobilidade);

Audiovisuais — musica e filmes (estimulagdo memoria)

Jogos de mesa e/ ou em grupo (estimulacdo cognitiva e convivio entre
Utentes);

Todos os Domingos - ida a Igreja de Almeirim, para os Utentes que
voluntariamente queiram ir, o transporte é assegurado pela Assembleia de
Deus de Almeirim e permite estabelecer o convivio dos Utentes e da igreja
local;

Quinzenalmente - Culto de Familia — pastor Juvenal Clemente;

Celebragéo de aniversarios dos Utentes;

Elaboracdo de cartdo de aniversario e realizacdo de um miminho para as
funcionarias da familia ACRAS;

Mensalmente é realizado a pesagem dos utentes (ao contrario do que

acontecia no inicio, agora todos se pesam naturalmente);

Para a realizagao de algumas actividades, contribuiu a voluntaria Natali

Vico do Proximg
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V1. Lar de Bicesse

)

Podemos considerar que o ano de 2018 no Lar de Bicesse foi um ano de mudancas
profundas. Face a impossibilidade de obtencdo de Alvara de funcionamento e outros

constrangimentos estruturais, tomou-se a dificil decisdo de encerrar o equipamento

em 30 de Novembro.

13
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VIil. Relatério de ContaS (Documento em anexo)

Datas
RUBRICAS Notas ™15 7018 31.12-2017
ACTIVO

Active ndo corrente
Activos fixos tangiveis 265.992,66) 405.697,53
Bens do patriménio histérico e cultural
Propriedades de investimento
ACtivos intangiveis 356,88
Investimentes financeiros
Fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros

Subtotal 266.345 54 406.697,53
Activo corrente
Inventdrios
Clientes
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros Entes Piblicos 88,25
Fundadores/beneméritos/patracionadores/doadores/associados/membros
Créditos a receber 140.417,80} 27.304,05
Diferimentos
Qutros activos correntes 53.240,00]
Caixa e depdsitos bancarios 13.838,87 24.883.065

Subtotal 154,344,92. 105.527,10]
Total do activo 420.694,46| 512.224,63|

FUNDQS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos patrimoniais
Fundos 9.416,45 9.416,45
Excedentes técnicos
Reservas
Resultados transitados 76.530,12| 101.572,50
excedentes de revalorizagio
Qutras variagdes nos fundos patrimeniais 128.507,45) 186.615,45)
Resultado Liquido do periode 33.642,34] -25.042,3
Total do fundo do capital 181.811,68 272.862,0:
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes
Provisdes especificas
Financiamentos obtidos
Outras contas a pagar

Subtotal 0,00} 0,004
Passivo corrente
Fornecedores 33.645,43 847,59
Adiantamentos de clientes
Estado e outros Entes Publicos 11.428,88 17.043,95
fundadores/beneméritos/patrocionadores/doadores/associados/membros
Financiamentos obtidos
Diferimentos
Outros passives correntes 193.808,47 221.471,07
Qutros passivos financeiros

Subtotal 238. 239.362.61
Total do passivo 238.882,78 239.362,61
Total dos fundos patrimonials e do passivo 420.694,46 512.224,63

]

14
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PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS Notas 2018 3017
Vendas e servi¢os prestados 440.786,13 425.861,75)
Subsidios, doagbes e legados a exploragao 105.100,65 280.388,65
Variagdo nos inventdrios da produgio
Trabalhos para a propria entidade
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -81.376,11 -114.488,12)
Fornecimentos e servigos externos -102.527,99] -96.074,25)
Gastos com o pessoal -400.698,75 -449.735,96
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/redugbes)
Provisdes especificas (aumentos/redugdes)
Aumentos/reduces de justo valor
Qutros rendimentos e ganhos 89.432,00 2.458,96)
Outros gastos e perdas -63.115,94 -55.231,94|
Resultado antes de deprecia¢des, gastos de financiamento e impostos -12.400,01 -6.819,91
Gastos/reversdes de deprediacdo e de amortizagao -21.242,33 -18.222,47
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) -33.642,34 -25.042,38)
Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados
Resultados antes de impostos -33.642,34 -25.042,38
Imposto sobre o rendimento do periodo
Resultado liquido do periodo -33.642,34 -25.042,38

Pela Dire¢do Administrativa

O Presidente
(Garlos Figueiredo)

O Secretario

(Juvenal

Calvario Clemep
g I

Em Lisboa, 30 de Margo de 2019
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

INTRODUCAO

O Conselho Fiscal, no exercicio das suas competéncias, vem, no cumprimento
dos Estatutos, apresentar o seu Relatério de Contas do Exercicio de 2018
apresentado pela Direccdo Administrativa.

RELATORIO

O resultado liquido apresentado foi de menos trinta e trés mil euros, seiscentos e
quarenta e dois euros e trinta e quatro céntimos (33.642,34 €).

Perante as demonstragdes financeiras, fizemos um exame circunstanciado a
todos os elementos que foram colocados a nossa disposicdo, absolutamente
necessarios para nos pronunciarmos no presente relatorio.

A informac3o contabilistica que nos foi facultada foi plena.

Analisamos e consultdmos os respectivos documentos que servem de suporte a
Contabilidade, bem assim os correspondentes registos, 0s quais traduzem a

situagdo econdmica-financeira da ACRAS em 31.12.2018.

Assim, propomos 3 Assembleia Geral a aprovagdo das contas relativas ao
exercicio de 2018.

Lisboa, 30 de marco de 2018.
O Conselho Fiscal

Presidente, Dr. Batis mba

Primeiro Vogal, Dr. Manuel Louro Bicho
//:/\/LW/A\(‘%’

Segunda Vogal, Ana Maria Valadares de Castro Rodrigues



